Handleiding zelf afspraken inplannen op Mijn Adrz

Adrz is gestart met een proef waardoor u zelf online een afspraak kunt maken in het patiénten portaal Mijn Adrz.
Op een eenvoudige manier en wanneer het u uitkomt.

Niet alle afspraken kunt u zelf online maken. U hoort van uw zorgverlener of leest in uw verwijsbrief of dit
mogelijk is. Als u te lang hebt gewacht met uw afspraak online te plannen, dan neemt de Afspraakcentrale
contact met u op voor uw afspraak. Dit kan telefonisch of per post zijn.

De poliklinieken Dermatologie en Gynaecologie doen mee aan de proef. Bij deze poli’s zijn een deel van de
afspraken zelf in te plannen. U kunt alleen een afspraak online maken in het patiénten portaal Mijn Adrz.
Inloggen op Mijn Adrz is alleen mogelijk als uw legitimatiebewijs is gecontroleerd en geregistreerd bij Adrz. Ook
moet u een DigiD hebben met sms-verificatie.

Hoe plan ik een afspraak in?

Stap 1: Log in op Mijn Adrz
e  Gebruik uw DigiD om in te loggen op Mijn Adrz. Heeft u hulp nodig bij het inloggen? Lees alle informatie
op deze pagina.
e Heeft u een tolk nodig? Neem dan contact op met de Afspraakcentrale en plan met hen de afspraak in.
Dan kan Adrz tijdig een tolk voor u regelen.
e Controleer na inloggen of uw gegevens nog correct zijn. U kunt uw contactgegevens aanpassen onder
het ‘Mijn gegevens’ > ‘Contactgegevens’.
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Stap 2: Ga naar de in te plannen afspraak

e  Op uw homepage ziet u de in te plannen afspraken.
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In te plannen verwijzingen

. o Inplannen
U heeft 1 in te plannen verwijzing

Kloppen uw e-mailadres en telefoonnummer nog?

. Controleren
Klik op de knop om uw contactgegevens te controleren

Ongelezen folders

Lezen
U heeft 11 ongelezen folders

Vragenlijsten invullen

U heeft 8 openstaande vragenlijsten

e Deze afspraken staan ook onder Agenda in de menubalk bovenin.
e Eenverwijzing? Ga naar de in te plannen afspraak via ‘Agenda’ en kies voor ‘Verwijzingen’.
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Spoedeisende hulp

e  Op deze pagina staan alle verwijzingen voor u klaar die u online kunt inplannen.
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e Eenvervolgafspraak? Ga naar de in te plannen afspraak via ‘Agenda’ en kies voor ‘Afspraken op de
wachtlijst’.
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Spoedeisende hulp

e Op deze pagina staan alle vervolgafspraken voor u klaar die u online kunt inplannen. De in te plannen

vervolgafspraak wordt ongeveer 11 weken voordat u moet terugkomen bij de arts, zichtbaar in Mijn
Adrz.

Home agends w Dossier E-consult

Folders

Afspraken op de wachtlijst

Hier stan uw afspraken die nog niet zijn gepland. Als de knop "Mask een sfspraak’ donkergekleurd is, kunt u een afsprazk maken. Soms kunt u de afsprask nog niet maken. De knop is dan lichtgekleurd. Probeer het op esn
anders dag nog e=ns.
De zorgverlener kan de afspraak ook inplannen. De zorgverlensr neemt dan contact metu op.

Afdeling Afsprazk plannen tussen

polikliniek Gynaecologie 02-04-2023 04-07-2023

Zelf afspraak inplannen via Mijn Adrz



Stap 3: Selecteer welke afspraak u wilt maken, klik op ‘Maak een afspraak’

Maak een afspraak

e  Bij een verwijzing kunt u de locatie kiezen, bij een vervolgafspraak staat de locatie al vast en wordt deze
stap overgeslagen.

Wilt u het liefst op een bepaalde plaats worden geholpen? Kies deze plaats uit de lijst. Kies 'Het maakt mij niet uit, zo snel mogelijk’ als u zo snel mogelijk een afspraak wilt.
@® Het maakt mij niet uit, zo snel mogelijk.

O Goes

O Vlissingen

O zierikzee

e Klik op volgende.
e Eropent een lijst van de eerste beschikbare data en tijden waarop u kunt plannen.

© Maak hier uw afspraak.

x

Hier staan de vrie plekken om een afspraak te maken. Kiik op 'Maak deze afspraak’ om een afspraak te maken. Met de knop "Meer zoekopties' kunt u zoeken naar een andere dag of tijd.

Meer zoekopties

Dag Datum Tijd Specialisme Bij Waar

dinsdag 03-01-2023 15:40 Gynaecologie Goes
maandag 09-01-2023 03:00 Gynaecologie Goes
maandag 09-01-2023 09:00 Gynaecologie Vlissingen
maandag 09-01-2023 09:50 Gynaecologie Goes
maandag 09-01-2023 09:50 Gynaecologie Vlissingen
maandag 09-01-2023 11:00 Gynaecologie Goes
maandag 09-01-2023 11:00 Gynaecologie Vlissingen
maandag 09-01-2023 13:30 Gynaecologie Goes
maandag 09-01-2023 13:30 Gynaecologie Vlissingen
maandag 09-01-2023 15:40 Gynaecologie Goes

e  Staat uw gewenste dag of tijd er niet bij, klikt u op ‘Meer zoekopties’. Vul hier in vanaf welke datum u
wil zoeken, tussen welke tijden en op welke dagen. Klik op ‘Zoek opnieuw’.

e U kunt ongeveer tot 12 weken vooruitplannen. Staat er geen datum of tijdstip van uw voorkeur tussen?
Of staat de afspraak die u wilt inplannen niet in dit overzicht? Dan is het (nog) niet mogelijk om deze
afspraak online te maken. Neem dan contact op met de Afspraakcentrale van Adrz.

Minder zoekopties
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Stap 4. Selecteer de gewenste dag en tijdstip en klik op ‘Maak deze afspraak’.

Maak deze afspraak

Op de bevestigingspagina die opent, is een samenvatting te zien van uw afspraak.
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Stap 5. Maak de afspraak definitief en klik op de knop ‘Volgende’

Uw ziet een bevestiging van uw afspraak. Uw afspraak is definitief gepland en is zichtbaar onder ‘Agenda’ en dan

de optie ‘Afspraken’.

Verwijzing inplannen

Hier ziet u uw verwijzingen.

Uw huisarts of een andere zorgverlensr heeft u werwezen nazar onze zorginstelling. Zo weten wij predes voor welke klachten u komt.

Kli% op 'mizak een afipraak’ om een afzprazk te maken.

+ D afzpraak is gemazkt,

Dag: wrijdag
Datum: 21-04-2023
Begintijd: 0850
Eindtijd: 10:10
Soort:

Type afspraak:  Mieuwe Patient

Waar: 's-Gravenpolderssweg 114, 4462 R4 Goes (NEDERLAND)

Telefoonnummer:  088-1250000

afdeling: Polikiiniek Gynaecologie
Bij: -l
Route: woeny el osms sl

Extra informatie:  Test
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