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Nieuwsbrief voor eerstelijnszorgverleners

December 2023 - Alvast fijne feestdagen! - Transmuraal Incident Melden: een
jaar verder - Tijdelijke stop plastische chirurgie - Diagnovum verzendt
spiegelinformatie vanaf 2024 alleen digitaal

We blikken in de laatste nieuwsbrief
van 2023 terug op een aantal
stappen die we het afgelopen jaar
hebben gezet ter verbetering van
onze samenwerkingen en zorg voor
elkaar:

namens Adrz

* We hebben Transmuraal Incident
Melden geintroduceerd (zie bericht
hieronder met de ervaringen van een
eerstelijns verloskundigenpraktijk).

* Multidisciplinair overleg voor patiénten met dementie vindt voortaan
digitaal plaats zodat alle betrokkenen (makkelijker) kunnen aansluiten.

* Het digitaal meedenkconsult is beschikbaar gesteld voor alle
specialismen.
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* Adrz is overgegaan naar de nieuwste onlineversie van het
zorgverlenersportaal van Chipsoft.

* We hebben een nieuwsjaarborrel en barbecue georganiseerd voor
huisartsen en medisch specialisten.

* Aanvragen van réntgenopnamen doen en verwijzen naar het
borstzorgcentrum via ZorgDomein is voortaan ook mogelijk voor
verpleegkundig specialisten, physician assistants en basisartsen.

* Patiénten met osteoporose krijgen medicatie aan huis door de
thuiszorgorganisaties.

* Huisartsen hebben meegedacht over een eenduidiger ziekenhuisbeleid in
het project ‘Poli 2.0".
* Een handboek is uitgebracht met algemene afspraken over

communicatie tussen de eerste lijn en de tweede lijn en de samenwerking
bij overdracht van zorg.

* Al onze nieuwsbrieven zijn nu ook terug te lezen op onze website: Adrz -
Archief eerstelijnsnieuwsbrieven

Dit is slechts een greep uit de fijne projecten die we samen met jullie hebben
mogen doen! Ook volgend jaar hopen wij weer mooie projecten met jullie te
mogen oppakken.

We willen alle lezers van onze nieuwsbrief fijne kerstdagen en een mooie
jaarwisseling toewensen. Tot volgend jaar!

Adrz

Transmuraal Incident Melden: een jaar
verder

Een jaar geleden introduceerden we als Adrz Transmuraal Incident Melden
(TIM). Wat is dit ook alweer? Bij het overnemen van de zorg voor patiénten
kunnen binnen de keten incidenten ontstaan. Om deze incidenten te kunnen
signaleren én ervan te leren, kunnen onze zorgpartners hier een melding van
doen bij Adrz: de TIM-melding. Dit wordt enthousiast opgepakt met name door
de Zeeuwse verloskundigen. Marjelle Jacobsen, verloskundige van de praktijk
MijnVerloskundige in Middelburg.

Marjelle, hoe heb je gehoord over TIM-meldingen?

“Via de kring, via een verloskundige van Adrz in de werkgroep waarin ik zit en in
deze nieuwsbrief. Vervolgens hebben we het geprobeerd. In eerste instantie
denk je er niet aan om dit te doen maar het is toch wel handig. Voorheen
stuurde je een e-mail naar de teamleider van de verpleegkundigen of de
gynaecoloog. Maar dat duurde toch best lang en je merkte dat zij vaak ook niet
zo goed wisten wat ze ermee moesten doen. Nu maak je een melding, ze gaan
ermee aan de slag en ze koppelen het aan je terug.”

Hoe is het doen van een melding verlopen?
“Ik was toevallig op bezoek bij een kraamvrouw die was medisch bevallen. Er
was iets niet goed gelopen in het ziekenhuis na haar bevalling en ze kon zelf niet
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goed verklaren hoe het was misgelopen. Dit was een goed incident om terug te
koppelen via een TIM-melding. Er waren natuurlijk geen kwade bedoelingen bij
dit incident en ik wilde het ook niet op de persoon spelen. Met die melding wist
ik zeker dat er voor een volgende keer rekening mee gehouden kon worden. Het
duurde even voor het was verwerkt, maar door de melding is het protocol wel
aangepast. Daarnaast is het ook tijdens de vergadering van verpleegkundigen
besproken in Adrz. Ideaal dat je ook voor de kleinere zaken een TIM-melding
kunt doen.”

En hoe ging het in z'n werk?

“Je vult online het formulier in via Zenya. Vervolgens krijg je gelijk een
bevestiging. Daarna hoor je een aantal weken later wat terug over de melding
die je hebt gedaan. Tenslotte is ook in dit geval het protocol aangepast.”

Je bent er positief over?

“Ja het is supersnel te doen en het kost weinig moeite. Dat dit online kan is
handig en makkelijk voor iedereen van het Verloskundig
Samenwerkingsverband. Het is wellicht nog een idee om alle meldingen te
verzamelen en te delen met eerstelijns zorgverleners en in deze nieuwsbrief
wordt meegenomen. Niet per casus, maar de verbeterpunten die eruit voort zijn
gekomen. Dan wordt het wellicht nog wat tastbaarder.”

Afdeling Kwaliteit & Veiligheid

Tijdelijke stop plastische chirurgie

In nauw overleg met de Raad van Bestuur van Adrz, kondigt de vakgroep
Plastische Chirurgie per 1 december 2023 een tijdelijke stop aan van nieuwe
patiénten. Voor acute -en oncologische zorg blijven wij altijd bereikbaar.

We hebben al jaren een vacature uitstaan voor een plastisch chirurg. Tot op
heden is het niet gelukt om deze positie in te vullen. De druk op de polikliniek is
nu zo hoog dat er onvoldoende tijd is om alle controles te verwerken. Ook de
wachttijden voor de operaties zijn opgelopen tot meer dan een jaar. Dit is zowel
voor onze patiénten als voor onze artsen een onwenselijke situatie.

Voor een acute situatie kunt u terecht op de spoedeisende hulp. Het is daarbij
belangrijk dat u voor hand- en polszorg en alle andere acute plastische
chirurgische zorg verwijst op haam van de plastisch chirurg. Voor alle overige
plastische chirurgische zorg kunt u naar MedCentric verwijzen.

Vanaf 1 maart 2024 stellen we onze agenda’s weer open voor alle nieuwe
patiénten.

Vakgroep Plastische Chirurgie
F. Bakal

E. Askarizadeh

D. Meij

H.P. van Not

K. Van den Dwey


https://forms.zenya.work/fyzhmvmbbq/

Diaghovum verzendt
spiegelinformatie vanaf 2024 alleen
digitaal

In het kader van zinnige en zuinige zorg en efficiéntie verstuurt Diagnovum
vanaf januari 2024 de spiegelinformatie met begeleidende brief alleen nog
digitaal.

Omdat de spiegelinformatie voor u als huisarts strikt persoonlijk is, ontvangt
Diagnovum graag een mailadres waarop u de spiegelinformatie wilt
ontvangen. U kunt dit doorgeven via communicatie@diagnovum.nl.

Diagnovum
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Deze nieuwsbrief is een uitgave van Adrz. De
nieuwsbrief informeert eerstelijns
zorgverleners over relevante ontwikkelingen
bij het ziekenhuis. We verwijzen u ook graag
door naar onze website.

Uitschrijven voor de nieuwsbrief
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